Regulamin

1. Organizatorem warsztatow tanca LOCUM CRACOVIA jest Tomasz Gron
CREW.

Dane sprzedajacego wejsciowki:
Firma: Tomasz Gron CREW
NIP: 6783174267

REGON: 380144635

Adres: ul. Twardowskiego 95, 30-346 Krakow

E-mail: wejsciowki@locumcracovia.pl
Telefon: +48 732 882 400

2. Przedmiotem sprzedazy jest wejsciowka na wydarzenie taneczne

3. Uczestnikiem wydarzenia moze by¢ osoba, ktdra ukonczyta 13 lat.
Organizator dopuszcza wyjatki po uzgodnieniu z opiekunem.

Osoby ponizej 18 roku zycia, ktdére chca wzig¢ udziat w wydarzeniu s3
zobowigzane dostarczy¢ do Organizatora oswiadczenia podpisanego przez
rodzica/opiekuna prawnego wedtug zatgczonego wzoru:
https://locumcracovia.pl/wp-content/uploads/2026/03/ZGCODA-RODZICA-N
A-UDZIAL-W-WARSZTATACH-TANECZNYCH-PL.pdf
4. Rodzaje dostepnych wejsciowek do zakupu:
e Na 12-godzinne warsztaty:
- Early Bird, VAT 8%, 900 PLN brutto
- Regular, VAT 8%, 950 PLN brutto
- Last Minute, VAT 8%, 1050 PLN brutto
- Pojedyncze zajecia, VAT 8%, 389 PLN brutto
e Na l6-godzinne warsztaty:
- Early Bird, VAT 8%, 1100 PLN brutto
- Regular, VAT 8%, 1150 PLN brutto
- Last Minute, VAT 8%, 1250 PLN brutto
- 1-dniowa, VAT 8%, 690 PLN brutto
- Pojedyncze zajecia, VAT 8%, 179 PLN brutto

5. Ptatnosci:
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e Pfatnosci za wejsciowki za posrednictwem PayU sg mozliwe przez internet
za pomoca:: Ptace z Alior Bankiem, Alior Bank, BLIK, BNP Paribas, Ptac¢ z
BOS, Banki Spotdzielcze, Ptac z ING, Ptace z VeloBank, ING Bank Slaski,
Ptace z Inteligo, Inteligo, Crédit Agricole e-przelew, mTransfer, mBank, Nest
Bank, Pekao24Przelew, Bank PEKAO SA, Ptace z iPKO, PKO Bank Polski,
Plus Bank, Przelew z Bank Nowy S.A., Przelew?24, Przelew z CitiHandlowy,
Ptace z Millennium, Bank Millenium SA, Santander, Bank Pocztowy

6. Sposob i czas realizacji zamdwienia:

Zamaowienia sg przyjmowane za posrednictwem strony
internetowej, poprzez dodanie wybranych wejsciowek do
koszyka i dokonanie ptatnosci online.

Najdtuzszy mozliwy czas realizacji zamowienia w formie biletu
elektronicznego liczony w dniach roboczych od momentu
otrzymania ptatnosci do momentu przekazania do wysyiki
wynosi 7 dni roboczych

Okreslenie sposobow ptatnosci (wyszczegdlnienie ptatnosci za
pomocya PayU)

7. Procedura / Polityka zwrotéw:

Zwrot zakupionych wejsciéwek/odstgpienie od umowy jest
mozliwe w ciggu 14 dni bez podania przyczyny.

Zwrot jest mozliwy tylko w przypadku wejsciowek, ktére nie
zostaty jeszcze uzyte.

Koszty zwrotu ponosi klient.

Zwrot zostanie wykonany w terminie 30 dni roboczych.

Jesli uczestnik nie bedzie mdogt wzig¢ udziatu w wydarzeniu z
powodu stanu zdrowia lub przyczyny niezaleznej do niegi
organizator dokona zwrotu lub zwrotu w formie vouchera do
wykorzystania.

8. Procedura / Polityka reklamacji:

Reklamacje dotyczace wad technicznych lub problemow
zwigzanych z wejsciowkami nalezy zgtaszac¢ droga mailowa na
podany adres e-mail w terminie 7 dni od daty otrzymania
wejsciowki.

Reklamacje prosimy przesytac¢ pod adres mailowy:
5678@locumcracovia.pl lub na adres korespondencyjny:
Tomasz Gron CREW, ul. Twardowskiego 95, 30-346 Krakdéw

e Czasrozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni roboczych.

9. Procedura/Polityka Prywatnosci/Polityka ochrony danych osobowych:
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Administratorem danych osobowych jest Tomasz Gron CREW.
Dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa.

e Polityka Prywatnosci jest dostepna pod adresem:

10. Ograniczenia realizacji zamowienia:

e Zamowienia s3a realizowane w oparciu o dostepnosc
wejsciowek okreslong w regulaminie sprzedazy.

11. Dostepne formy ptatnosci:

e Platnosc za wejsciowki mozna dokonac online poprzez system
pfatnosci obstugiwany na stronie internetowe).

12. Tres¢ gwarancji i ustug posprzedaznych oraz sposobie ich realizacji:

e \Wejsciowki sg objete gwarancjg dotyczaca ich prawidtowego
dziatania zgodnie z opisem.

e W przypadku problemdow technicznych z wejscidowkami,
prosimy o kontakt droga mailowa na podany adres e-mail.

13. Kodeks dobrych praktyk:

e Tomasz Gron CREW zobowigzuje sie do Swiadczenia ustug z
nalezyta starannoscig oraz dbatoscig o zadowolenie klientow
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