
​​ Regulamin 
1.​ Organizatorem warsztatów tańca LOCUM CRACOVIA jest Tomasz Groń 

CREW.​
​
Dane sprzedającego wejściówki: 

Firma: Tomasz Groń CREW 

NIP: 6783174267 

REGON: 380144635​
​
Adres: ul. Twardowskiego 95, 30-346 Kraków 

E-mail: wejsciowki@locumcracovia.pl 

Telefon: +48 732 882 400 

2.​ Przedmiotem sprzedaży jest wejściówka na wydarzenie taneczne​
 

3.​ Uczestnikiem wydarzenia może być osoba, która ukończyła 13 lat. 
Organizator dopuszcza wyjątki po uzgodnieniu z opiekunem.​
​
Osoby poniżej 18 roku życia, które chcą wziąć udział w wydarzeniu są 
zobowiązane dostarczyć do Organizatora oświadczenia podpisanego przez 
rodzica/opiekuna prawnego według załączonego wzoru: 
https://locumcracovia.pl/wp-content/uploads/2026/03/ZGODA-RODZICA-N
A-UDZIAL-W-WARSZTATACH-TANECZNYCH-PL.pdf 

4.​ Rodzaje dostępnych wejściówek do zakupu: 
●​ Na 12-godzinne warsztaty: 

-​ Early Bird, VAT 8%, 900 PLN brutto 
-​ Regular, VAT 8%, 950 PLN brutto 
-​ Last Minute, VAT 8%, 1050 PLN brutto 
-​ Pojedyńcze zajęcia, VAT 8%, 389 PLN brutto 

●​ Na 16-godzinne warsztaty: 
-​ Early Bird, VAT 8%, 1100 PLN brutto 
-​ Regular, VAT 8%, 1150 PLN brutto 
-​ Last Minute, VAT 8%, 1250 PLN brutto 
-​ 1-dniowa, VAT 8%, 690 PLN brutto 
-​ Pojedyńcze zajęcia, VAT 8%, 179 PLN brutto 

5. Płatności: 
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●​ Płatności za wejściówki za pośrednictwem PayU są możliwe przez internet 
za pomocą:: Płacę z Alior Bankiem, Alior Bank, BLIK, BNP Paribas, Płać z 
BOŚ, Banki Spółdzielcze, Płać z ING, Płacę z VeloBank, ING Bank Śląski, 
Płacę z Inteligo, Inteligo, Crédit Agricole e-przelew, mTransfer, mBank, Nest 
Bank, Pekao24Przelew, Bank PEKAO SA, Płacę z iPKO, PKO Bank Polski, 
Plus Bank, Przelew z Bank Nowy S.A., Przelew24, Przelew z CitiHandlowy, 
Płacę z Millennium, Bank Millenium SA, Santander, Bank Pocztowy 

6. Sposób i czas realizacji zamówienia: 

●​ Zamówienia są przyjmowane za pośrednictwem strony 
internetowej, poprzez dodanie wybranych wejściówek do 
koszyka i dokonanie płatności online. 

●​ Najdłuższy możliwy czas realizacji zamówienia w formie biletu 
elektronicznego liczony w dniach roboczych od momentu 
otrzymania płatności do momentu przekazania do wysyłki 
wynosi 7 dni roboczych 

●​ Określenie sposobów płatności (wyszczególnienie płatności za 
pomocą PayU) 

7. Procedura / Polityka zwrotów: 

●​ Zwrot zakupionych wejściówek/odstąpienie od umowy jest 
możliwe w ciągu 14 dni bez podania przyczyny. 

●​ Zwrot jest możliwy tylko w przypadku wejściówek, które nie 
zostały jeszcze użyte. 

●​ Koszty zwrotu ponosi klient. 
●​ Zwrot zostanie wykonany w terminie 30 dni roboczych. 
●​ Jeśli uczestnik nie będzie mógł wziąć udziału w wydarzeniu z 

powodu stanu zdrowia lub przyczyny niezależnej do niegi 
organizator dokona zwrotu lub zwrotu w formie vouchera do 
wykorzystania. 

8. Procedura / Polityka reklamacji: 

●​ Reklamacje dotyczące wad technicznych lub problemów 
związanych z wejściówkami należy zgłaszać drogą mailową na 
podany adres e-mail w terminie 7 dni od daty otrzymania 
wejściówki. 

●​ Reklamacje prosimy przesyłać pod adres mailowy: 
5678@locumcracovia.pl lub na adres korespondencyjny:​
Tomasz Groń CREW, ul. Twardowskiego 95, 30-346 Kraków 

●​ Czas rozpatrzenia reklamacji wynosi 14 dni roboczych. 

9. Procedura/Polityka Prywatności/Polityka ochrony danych osobowych: 
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●​ Administratorem danych osobowych jest Tomasz Groń CREW. 
●​ Dane osobowe są przetwarzane zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa. 
●​ Polityka Prywatności jest dostępna pod adresem: 

10. Ograniczenia realizacji zamówienia: 

●​ Zamówienia są realizowane w oparciu o dostępność 
wejściówek określoną w regulaminie sprzedaży. 

11. Dostępne formy płatności: 

●​ Płatność za wejściówki można dokonać online poprzez system 
płatności obsługiwany na stronie internetowej. 

12. Treść gwarancji i usług posprzedażnych oraz sposobie ich realizacji: 

●​ Wejściówki są objęte gwarancją dotyczącą ich prawidłowego 
działania zgodnie z opisem. 

●​ W przypadku problemów technicznych z wejściówkami, 
prosimy o kontakt drogą mailową na podany adres e-mail. 

13. Kodeks dobrych praktyk: 

●​ Tomasz Groń CREW zobowiązuje się do świadczenia usług z 
należytą starannością oraz dbałością o zadowolenie klientów 
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